
Wspomaganie komunikacji
Moduł “KIaes Info Manager” wspomaga organizację oraz opty-

malizację procesów komunikacyjnych w Twojej firmie.

Automatyczne  
przesyłanie informacji

W oparciu o Twoje zdefiniowane procesy komunikacyjne oraz 
przepływ pracy, Centrum Zarządzania automatycznie wygene-

ruje pocztę elektroniczną, informację o zadaniach pracowników, 
które mogą być budowane na podstawie wstępnie zdefiniowa-

nych procesów a następnie wysyłane przez konfigurator wiado-
mości przy użyciu zdefiniowanych aktywatorów. Jednym z takich 

procesów może być wysłanie wiadomości do przedstawiciela 
handlowego w momencie wydrukowania dokumentu dostawy. 

W tym samym czasie zostanie wysłane zadanie do działu logisty-
ki ze zleceniem przygotowania wysyłki towaru do klienta.

Centrum Zarządzania
Wszystkie zadania pracowników gromadzą się w Centrum 
Zarządzania i są pogrupowane w zależności od czynności do 
wykonania. Pracownik może sam nimi zarządzać na przykład 
poprzez tworzenie spersonalizowanej struktury folderów. Linki 
umieszczone wewnątrz Centrum Zarządzania przekierowują 
użytkownika bezpośrednio do projektów i dokumentów, dzięki 
czemu oszczędzamy czas związany z ich wyszukiwaniem

Dzienniki
W dziennikach różnych obszarów programu można przeglądać 
notatki, zadania, wiadomości oraz powiadomienia związane 
z obsługą projektów w związku z czym wszystkie potrzebne 
informacje są widoczne w projekcie.

Sprawna komunikacja pomiędzy wszystkimi zaangażowanymi pracownikami jest receptą na sukces dla wszystkich branż i zawodów. 
Ten, kto jest dobrze poinformowany o aktualnym statusie prowadzonych projektów może zapewnić ich sprawną obsługę. Na szczęście istnieje rozwiązanie  
Klaes, które oszczędzi wiele pracy dzięki pełnej automatyzacji procesów.

Klaes Info Manager
Dodatkowe narzędzie dla wersji 7.8
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Klaes Info Manager
Additional solution as of Version 7.8

Communication Support
The functions of “Klaes Info Manager”  

support you to organize and optimize your  
communication processes.

Automatic Transfer of  
Information

With the central configurator, automatically generated 
e-mails, employee tasks and information are defined 

to match your communication processes & workflow - 
each process can be assigned to different process trig-
gers. For example, the automatic sending of a message 
to a representative as soon as a delivery note has been 

printed. At the same time, a task will be created for 
logistics. The task is directly linked with the customer 

address, the project and further documents so that the 
dispatch of goods can be prepared.

Management Centre
An employee’s tasks are collated together In the Man-
agement Centre, depending on the activities that user 
must do. The employee can manage tasks, for example, 
by creating folders for structuring of information. A di-
rect “linking” into the business partner administration, 
projects and documents is possible to avoid lengthy 
admin processes.

Journals
In the journals of the various program areas, you can
view memos, tasks, messages and notifications – mak-
ing all information in the project completely visible.
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Good communication across everyone who is involved in a process, is the recipe for success in all industries and professions.
Those who are well-informed about the current status of ongoing projects, are able to operate smoothly and on-time. Now, there is a solution 
from Klaes which helps make this possible – and it saves a lot of time and effort through automated processes.


